Rozhovor s osobnostou mesiaca
pani Zuzanou Mikulovou

Zuzana Mikulova vysStudovala Strednt zdravotnicku Skolu, odbor vSeobecna sestra. Po ukonceni Studia sa
zamestnala v Univerzitnej nemocnici L. Pasteura (UNLP) v KoSiciach na I. internej klinike ako sestra pri
l62ku. Neskér zacCala pracovat na pozicii manazéra dennej zmeny na standardnom oddeleni I. Internej
kliniky a nasledne na Koronarnej a arytmologickej jednotke. Sticasne pbésobi ako edukacna sestra v centre
pre liecbu inzulinovou pumpou. Zuzana Mikulova uspesne ukoncila Specializacné studium v odbore
osetrovatelska starostlivost o dospelych vo vnutornom lekarstve, ako aj Specializacné Studium - intenzivna
osetrovatelska starostlivost o dospelych. Aktualne Studuje na Vysokej Skole zdravotnictva a socialnej prace
(V5ZaSP) sv. Alzbety v Bratislave odbor oSetrovatelstvo. Zéroveri pracuje aj ako externd vyucujica na
Strednej zdravotnickej skole Kukucinovej v KoSiciach.




Dobry den, pani Mikulova, c¢o vas priviedlo k studiu na zdravotnej Skole a k praci zdravotnej
sestry? Bol to odjakziva vas sen?

Ano, vzdy som sa chcela stat sestri¢ckou. Odmali¢ka bolo mojim snom poméhat l'udom, spolu s nimi sa
radovat, niekedy aj smdutit. Vyber svojho povolania som nikdy neol'utovala.

Praca v diabetoldgii si vyZzaduje nielen vysoké pracovné nasadenie, disciplinu, ale aj urcité
majstrovstvo. Ako zvladate napor pacientov, odbery, edukaciu a iné c¢innosti na klinike, kde
pracujete? Aké je vase know-how ?

Pracujem na I. internej klinike ako manazérka dennej zmeny na Koronarnej a arytmologickej jednotke. Na
klinike je vytvorené centrum pre lie¢bu inzulinovymi pumpami a praca v tomto centre je mojou srdcovou
zalezitostou. Pacientov edukujem o technickom ovladani inzulinovej pumpy, nastaveni kontinualineho
monitoringu glykémii, dodrziavani diétno-rezimovych opatreni a prevencii akitnych komplikacii diabetes
mellitus. Pravidelne sa vzdeldavam v oblasti diabetoldgie vratane novych technoldgii a medikamentéznej
lieCby. Kazdy pracovny den je velmi naroCny po fyzickej

a aj psychickej stranke, vyzaduje si naozaj vysoké pracovné nasadenie, ale praca ma tesi. Pre mna je
spokojny pacient na prvom mieste. A moje know-how? To je individualne vnimanie ¢loveka, ktory ma
ochorenie diabetes mellitus a poznanie, Ze moje poznatky, skisenosti a vedomosti mu mézu pomoct lahsie
zvladnut ochorenie.

Venujete sa edukacii pacientov s diabetom. Co je podla vas najdolezitejSie v pristupe k
pacientovi, ktorému bol prave diagnostikovany diabetes, aby ste ziskali jeho doveru a
motivovali ho k spolupraci?

Oznamenie vaznej celozivotnej diagndzy, hlavne diabetes mellitus 1. typu je naro¢na situacia v Zivote
pacienta. Prvym dolezitym krokom, ako dosiahnut motivaciu u pacienta, je empatia medzi mnou a nim.
Sustredim sa na to, aka je Uroven vedomosti pacienta s diabetes mellitus a aké su jeho silné stranky. Pri
lieCbe sa uc¢ime navzajom, hladame spolo¢ni cestu. Pre mna je to vzdy o pokore, lebo bez pacientovej
snahy, zodpovednosti a hlavne postoja k viastnej chorobe by sme sa vedeli len tazko dostat dalej.

Diabetes mellitus je chronické celozivotné ochorenie, s vasimi pacientmi sa stretavate dlhé
roky, ste svedkami ich zivotnych pribehov. Ktory pacient bol pre vas najvacsou vyzvou?

Nedd sa presne povedat, ktory pacient bol najvac¢sou vyzvou. Myslim, ze kazdy jeden. Kazdy pokrok,
Uspech, zlepSenie je vyhra a velka radost. Ale najviac sa teSim, ked sa po naro¢nej spolo¢nej snahe
zvladnut labilny diabetes pocas tehotenstva narodi pacientke zdravé dieta. Praca s tehotnymi diabetickami
je ¢asovo narocna, ale na druhej strane potesujlca, pretoze tehotné diabeti¢ky su najviac motivované a
spolupracujdce pacientky. Mam vsSak radost aj z pacientov, ktori spociatku zvladaji edukaciu o praci s
inzulinovou pumpou tazsie, ale nakoniec nas prekvapia a dokazu to.

Ako je mozné, ze aj napriek vaSmu vysokému pracovnému vytazeniu pacientov vzdy vitate s
usmevom? V ¢om spociva tajomstvo vasej trpezlivosti, laskavosti a energie?



Som presvedcena, ze s Usmevom, pozitivnym pristupom sa daju veci zvladat lahsie. Den je krajsi, ked
stretneme usmiatu osobu a v neposlednom rade milujem svoju pracu.

Prezradte nam niedo zo svojej zZivotnej filozofie - ¢o vas napiha $tastim, ako relaxujete a kde
dobijate baterky?

Dolezitou stcastou mojho Zivota je fakt, ze Zijeme v mieri. Mier je hodnota, ktort pokladam za
rozhodujlicu. Samozrejme, na prvom mieste je moja rodina, ktora je pre mria velmi délezita. Dalej je to
laska, nielen medzi muzom a zenou, ale aj ,,obyc¢ajnd“ medziludska laska. To vSetko patri medzi moje
najdolezitejsie hodnoty. Mojim relaxom su dlhé prechadzky v prirde s manzelom a mojou fenkou Lussy.

Pomaly sa blizi koniec roka. Ako by ste charakterizovali rok 2021? Co by ste si priali pre seba,
svojich blizkych, ale aj pre vase kolegyne, Citatelky Dia News pre sestry do roku 2022?

Rok 2021 bol rokom neistoty, v ktorom vela l'udi prislo o pracu a muselo velmi prehodnocovat to, o je
priorita, €o je naozaj podstatné. Rok, ked'si vela ludi uvedomilo, Ze vlastné zdravie, ale aj zdravie blizkych
nie je vzdy samozrejmostou. Preto zeldm vSetkym do roka 2022 hlavne pevné zdravie, ktoré skuto¢ne
potrebujeme.

Nezabudajme, Ze chory Clovek je zranitelny, vnimavy voci tomu, ako sa k nemu sprdvame a nasa empatia
ma nanho lieCivy ucinok.

Dakujeme vém za rozhovor
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