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Uvod

Kdysi jsem se setkal s muzem, ktery trpél pokrocilou alkoholovou demenci. Zajimava na tom byla
skutecCnost, Ze se jednalo o nositele olympijské medaile. Ziskat medaili na olympiadé jisté vyzadovalo
velkou miru sebezapreni, sebekazné a pevnou vdli. Ty ale nebyly doty¢nému nic platné ve vztahu k jeho
navykové nemoci. Problém spocival v tom, Ze doty¢ny byl silné motivovan dosahnout sportovniho
Uspéchu, ale ne pecovat o zdravi. Pacienti se nékdy vymlouvaji na slabou vili a zdGvodnuji tak svoiji
neochotu dodrZovat lékarska doporuceni. Lékar mlze stéZi zménit osobnost pacienta, nastésti ale mlze
relativné snadno posilit jeho motivaci k zdravéjsimu zplsobu Zivota. Posilovani motivace (motivation
enhancement therapy) a motivacni rozhovor (motivational interviewing) se osvédcilo pfi 1éCbé zavislosti na
tabaku, alkoholu a dalsich latkach. Lze ho pouzit i ke zméné nezdravych stravovacich navykl a zlepsovani
Zivotniho stylu (Sawyer et al., 2020). Motivacni rozhovor zvySuje ochotu pacienta uzivat predepsané léky a
dodrzovat specifickd lékarska doporuceni. V tomto sméru se osvédcil napr. u pacientl s hypertenzi a
diabetem (Huang et al., 2023, Steffen et al., 2021, Zabolypour et al., 2020), u pacientd Ié¢enych pro
diabetes mellitus 1. typu (Al Ksir et al., 2022), pfi |é¢bé ulceraci dolnich koncetin u diabetikl (Binning et
al., 2019) a pfri 1éCbé bronchialniho astmatu (Gesinde et al., 2018). Ristinawati et al. (2023) Uspé&sné pouzili
motivacni rozhovor telefonickou formou u pacientl se srde¢nim selhavanim.

Spontanni zmény motivace

Motivace se mlze ménit velmi rychle. Pan O. N. byl silny kurak. O tom, Ze by mél prestat kourit, nechtél
ani slyset. Jenze pak prodélal infarkt myokardu. Od Iékare se dozvédél, ze kdyz prestane koufit, doZije se
vysSSiho véku a zlepsi se kvalita jeho Zivota (napf. Buchanan et al., 2015). Razem se z néj stal odhodlany
odplrce koureni, ktery sém nekouril, vyhybal se zakourenému prostredi a lidem, ktefi by v jeho okoli
koufili. Ke zménam motivace ale ¢astéji dochazi pozvolna (NeSpor, 2018).

Stadia zmén motivace a vhodny postup ze strany lékare

» Pacient nestoji o zménu: Za pomoci vhodné volenych otdzek vyvolavat pochybnosti o rizikovém
chovani, pomoci pacientovi, aby Iépe vnimal minulé i mozné budouci problémy

= Pacient vaha: Postupovat podobné jako v pfedchozim stadiu, navic posilovat sebedlivéru a
odhodlani ke zméné
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zména. Casto je zde vhodné jasné a pfimocaré doporuceni.
* Pacient usiluje o zménu: Povzbuzovat ho a pomoci mu pozitivni zménu uskutecnit
= Pacient se udrzuje v dobrém stavu: Pomahat mu zlstavat ve stabilizovaném stavu. Kontakty
s pacientem by mély pokracovat, nemusi byt ale tak ¢asté.
Recidiva: Jestlize doslo k recidivé nevhodného chovani, pomoci recidivu rychle ukoncit, aby nedoslo
k ndvratu do prvniho stadia. Pak recidivu analyzovat a vyvodit z ni zavéry. Byva také vhodné
postupovat podobné jako v prvnim stadiu a naplanovat ¢astéjsi kontroly.

Jak vypada motivacni rozhovor

Konfrontaéni postup je neefektivni, navic mlze pacienta odradit od pokracujici spoluprace. Naproti tomu
motivacni rozhovor se vede klidné, laskavé a s pochopenim. Lékar pfi ném ale zaroven vi, ¢eho chce
dosahnout. Nékteré zasady motivacniho rozhovoru:

= Projevovat respekt, naslouchat a davat najevo pochopeni (reflexivni naslouchani)

= Lékar klade otazky, které se tykaji disledkd problémového chovani v rlznych oblastech Zivota
(zdravi, psychicky stav, finance, zameéstnani, rodina, vztahy atd.). Lékar se také zajima o pacientovy
dobré perspektivy, plany a Zivotni cile.

= Lékar poskytuje pozitivni zpétnou vazbu a ocenuje pokroky v I1éCbé. Ocenuje i pacientovy schopnosti
a nadani.

= Lékar pomahd pacientovi si uvédomit rozpor mezi tim, jak jedna a jak by chtél jednat, pfipadné
rozporuplnost jeho prani. Kuprikladu Ize tézko mit dobré rodinné a pracovni vztahy a pfi tom
problémové pit. Toho se da opét dosahnout vhodnymi otdzkami. Lékar mlze také urcité skute¢nosti
nekonfrontacné prfipomenout.

= Lékar se s pacientem nedostava do konfliktu a respektuje okolnost, ze urcité véci je lépe
nezminovat.

= Odpor pacienta Ize nékdy vyuzivat, napr. jestlize nékdo tvrdi, Ze ma stresujici praci, kvili které koufy,
Ize poukdzat na to, Ze pri takové praci je pro néj nekoureni zvlasté dllezité. Odpor je také mozné
obejit za pomoci nepfimého vyjadreni nebo metafory, napf. se zminit o jiném pacientovi, ktery dobre
spolupracoval a jehoz stav se zlepsil.

= | ékar podporuje sobéstacnost pacienta a jeho schopnost se podilet na zméné k lepSimu.

= Vyznamnym motivacnim Cinitelem byva rodina a okoli (napf. zaméstnavatel). Toho Ize vhodné
vyuzivat.

Posilovani motivace v lékarské praxi

Posilovani motivace Ize v¢lenit do bézné, rutinni praxe. Odebrani anamnézy se déje prevazné formou
dotazdl. Jestlize bude Iékar tyto dotazy vhodné formulovat, mlze zaroven posilit motivaci k pozitivni
zméné. K posileni motivace mlze dojit i pfi pomérné kratké ambulantni kontrole. Lékar mdze ocenit
pokroky, kterych pacient dosahl, a posilovat jeho sebevédomi. Pacienta, ktery bere predepsanou medikaci
nepravidelné a chaoticky, se Ize laskavé a s pochopenim zeptat, jestli ho nékdo informoval o riziku, kterd
jsou s tim spojena.

Jak motivovat sam sebe

Postup je podobny, jako je uvedeno vysSe. Misto toho, aby si Iékar, ktery udélal chybu, néco vycital a byl
dysforicky, Ize postupovat efektivnéji. Mize se napf. ptat, ¢eho chce dosédhnout a jak toho dosahnout nebo
pro¢ bude vyhodnéjsi se chovat racionalné. Prace s vlastni motivaci se mdze tykat stravovani, organizace
Casu, pohybovych aktivit, stresu z médii, vzdélavani, osobniho zivota a mnoha dalSich oblasti. Podrobngjsi



informace o tom, jak motivovat sam sebe, viz napf. Emamzadeh (2022).
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